
Razumijevanje netočnih 
informacija i dezinformacija

Radionica 9. Aktivnost 9 .1

Financira Europska unija. Izraženi stavovi i mišljenja su, međutim, samo autorovi i ne odražavaju nužno stavove 
Europske unije ili Izvršne agencije za obrazovanje i kulturu (EACEA). Ni Europska unija ni EACEA ne mogu se 
smatrati odgovornima za njih. Broj projekta 101132853



Povijest lažnih vijesti

1450 Tiskanje

Tiskara širi 
dezinformacije.

O nedavnim 

pokušajima
zastave se bore 

protiv 

dezinformacija.

Antički Rim 
Oktavijanova 

propaganda blati 

Antonija

Hladni rat

Globalna 

propaganda putem 

medija.

Svjetski ratovi 

Propaganda regrutira, 

demonizira, utječe.

Digitalno doba 

Internet pojačava 
lažne vijesti.



Što je netočna informacija?



Netočne informacije su lažne informacije 
koje se šire bez štetne namjere ili svijesti o 
njihovoj lažnosti.

Primjeri: 

- dijeljenje neprovjerenog novinskog članka vjerujući da je istinit 
- viralna objava koja tvrdi da uobičajeni kuhinjski sastojak liječi gripu za 
24 sata



Što je dezinformacija?



Dezinformacije su lažne informacije koje se 
namjerno šire kako bi zavarale ili dovele u 
zabludu.
Primjeri: 

- lažirani video sugerira da je javna osoba rekla nešto što 
ona nikada nije 

- izmišljene vijesti šire se kako bi utjecale na javno mnijenje



Vrste



Potpuno lažan sadržaj Prave informacije ili slike koje 
su iskrivljene, npr. 

senzacionalni naslov ili 
populistički 'mamac za klikove'

Lažno predstavljanje pravih 
izvora , npr. korištenje robne 

marke etablirane agencije

Pogrešne informacije, npr. 
komentar predstavljen kao 

činjenica

Činjenično točan sadržaj u 
kombinaciji s lažnim 

kontekstualnim informacijama, 
npr. kada naslov članka ne 

odražava sadržaj

Smiješne, ali lažne radnje prošle 
su kao istinite. Nema namjere 
nauditi, ali čitatelji bi mogli biti 

prevareni

Vrste dezinformacija i 

dezinformacija

IZMIŠLJENI SADRŽAJ MANIPULIRANI SADRŽAJ LAŽNI SADRŽAJ

OBMANJUJUĆI 
SADRŽAJ LAŽNI KONTEKST SATIRA I PARODIJA



Vrste dezinformacija i 

dezinformacija

LAŽNE POVEZNICE

Kada naslovi, vizualni 

elementi ili opisi ne 

podržavaju sadržaj

SPONZORIRANI 

SADRŽAJ

Oglašavanje ili PR 
prerušen u urednički 

sadržaj

PROPAGANDA

Sadržaj koji se koristi 
za upravljanje 

stavovima, 

vrijednostima i znanjem



Utjecaj na društvo



Utjecaj dezinformacija i 

dezinformacija na društvo

Narušava 
povjerenje

Širi strah

Utječe na izbore

Šteti ugledu
Promiče sukobe

Troši resurse



Ključni pokazatelji



Dovedite u pitanje 

vjerodostojnost izvora. 

Nepoznati ili nepouzdani izvori 

mogu ukazivati na lažne 
informacije

Provjerite autorovo iskustvo. 

Nedostatak stručnosti ili 
anonimnosti sugeriraju 

nepouzdanost

Potražite potvrdu iz više 
uglednih izvora. Nedostatak 

potvrde često znači da bi 
informacija mogla biti lažna

Ocijenite pouzdanost dokaza. 

Lažnim informacijama često 
nedostaju vjerodostojni dokazi

Pazite na senzacionalan ili 

emocionalno nabijen jezik koji je 

više usmjeren na provociranje 
nego na informiranje

Sumnjajte u iznimno 

nevjerojatne tvrdnje bez čvrstih 
dokaza. Ako zvuči previše 

nevjerojatno, vjerojatno jest

Ključni pokazatelji za 
prepoznavanje lažnih 

informacija

VJERODOSTOJNOST 

IZVORA STRUČNOST AUTORA
UNAKRSNA 

PROVJERA

KVALITETA DOKAZA
PRISTRASNOST I 

EMOCIONALNI JEZIK

PREDOBRO DA BI BILO 

ISTINITO



PARTNERI



HVALA!

Imate li kakvih pitanja?



Ublažavanje utjecaja 
netočnih informacija i 
dezinformacija

Radionica 9. Aktivnost 9.2

Financira Europska unija. Izraženi stavovi i mišljenja su, međutim, samo autorovi i ne odražavaju nužno stavove 
Europske unije ili Izvršne agencije za obrazovanje i kulturu (EACEA). Ni Europska unija ni EACEA ne mogu se 
smatrati odgovornima za njih. Broj projekta 101132853



Važnost medijske pismenosti

Kretanje složenim 
medijskim krajolikom

Ocjenjivanje vizualnog 

sadržaja

Prilagođavanje 
tehnološkom napretku

Suprotstavljanje netočnim 
informacija i 

dezinformacijama

Promicanje kritičkog 
mišljenja

Podržavanje 
demokratskog 

sudjelovanja

Poticanje digitalnog 

građanstva

Unapređenje 
obrazovanja

Njegovanje 

svjetonazora medijske 

pismenosti



Kako utvrditi točnost 
informacija?



- Jasno definirajte izjavu 

- Provjerite vjerodostojnost izvora 

- Prikupite dokaze iz više uglednih izvora 
- Analizirajte prikupljene dokaze u odnosu na izjavu 

- Dođite do zaključka na temelju analize, 
kategorizirajući izjavu kao istinitu, lažnu ili negdje 
između



Zašto je kritičko mišljenje 
važno?



• Pomaže razlikovati istinu od laži
• Uči da se prvo trebaju provjeriti činjenice
• Vodi do donošenja pametnijih odluka
• Podržava pametno sudjelovanje kao 
građanin
• Pomaže u borbi protiv lažnih vijesti



PARTNERI



HVALA!

Imate li kakvih pitanja?
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